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ADDENDUM D    RFP No.: PSD 16‐COR‐17 


State of Hawaii 
Department of Public Safety 


Corrections Division 
 


May 27, 2016 
 


Addendum D 
To  


REQUEST FOR PROPOSALS 
No. PSD 16‐COR‐17 


 
INMATE TELEPHONE SYSTEM (ITS) 


FOR   
CORRECTIONAL FACILITIES STATEWIDE 


 
1. PSD has revised  its Site Plans for each facility and  its number of  inmate pay telephones  (ITS) 


installed at each correctional facility.    
 


The following are the four jails managed by the PSD statewide: 
 
Location            Existing   Additional  Total 
Hawaii Community Correctional Center        8      4    12 
60 Punahele Street 
Hilo, HI 96720  
 
  Hale Nani             6      0      6 
  3200 Konoelehua Avenue 
  Hilo, HI 96720 
 
Maui Community Correctional Center        19      1    20 
600 Waiale Drive 
Wailuku, HI 96796 
 
Kauai Community Correctional Center        4      4      8 
3‐5351 Kuhio Highway 
Lihue, HI 96766 
 
Oahu Community Correctional Center      52    36    88 
2199 Kamehameha Highway 
Honolulu, HI 96819 
 
  Laumaka Furlough Program      10      0    10 
  2199 Kamehameha Highway 
  Honolulu, HI  96819 


   







ADDENDUM D    RFP No.: PSD 16‐COR‐17 


The following are the four prisons managed by the PSD statewide: 
 
Location            Existing   Additional  Total 
Halawa Correctional Facility        50    39    89   
99‐902 Moanalua Road 
Aiea, HI 96701 
 
Waiawa Correctional Facility        14      7    21 
94‐560 Kamehameha Highway 
Waipahu, HI 96797 
 
Women's Community Correctional Center    17      0    17 
42‐477 Kalanianaole Highway 
Kailua, HI 96734 
 
Kulani Correctional Facility          8      2    10 
HC 01 Stainback Highway 
Hilo, HI 96720  
 


Revised Total for jails and prisons      188    93    281 
 
 
2. Revised Site Maps attached. 
 
3. Page 4‐1, Section 1, Example: Bidder B score is corrected from 10.05 to 15.00. 
 
4. Question regarding deleting “Other Phone Line Costs” section on page OF‐7 on RFP. 


 
Response:  While vendors have mentioned that certain costs listed on Offer Form page OF‐7 


are  costs  that  are  borne  by  the  vendor,  the  department  requires  this  cost 
information for cost analysis purposes. 


 
5. Who were the RFI respondents to RFI No. PSD 16‐COR‐17? 


 


Response:  Hawaiian Telcom, Inc. 


    IC Solutions 


    Synergy Telcom Service Company, Inc. 


 


6. Who provides the Inmate Commissary? 
 
Response:  For Oahu: Hawaii Correctional Industries 
    For Neighbor Islands: By the Facility 


 


NOLAN P. ESPINDA 
DIRECTOR 


 





















































































































































































